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Das vorliegende Leitbild dient den Mitarbei
tenden des Departements Gesundheit 
sowie den Studierenden als Orientierungs-
hilfe. Es beschreibt die wichtigsten  
Prinzipien, Werte und Haltungen des  
Departements und seiner Mitarbeitenden. 
Es ist sowohl für den internen wie  
auch den externen Gebrauch bestimmt.

 
 
Vorbemerkung



Das Departement Gesundheit der ZHAW 
Zürcher Hochschule für Angewandte 
Wissenschaften ist eines der grössten und 
renommiertesten überregionalen  
Zentren in der Schweiz für die tertiäre  
Bildung in den Gesundheitsberufen Ergo-
therapie, Hebamme, Pflege und Physio-
therapie sowie für die Forschung in diesen 
Berufsfeldern.

In Bezug auf diese Gesundheitsberufe 
umfasst unser Leistungsauftrag 

•	 die Berufsausbildung durch Bachelor-
Studiengänge

•	 die Forschung und Entwicklung (F&E)
•	 die Weiterbildung und die Erbringung 

von Dienstleistungen
•	 die Entwicklung und Durchführung von  

Master-Studiengängen.

Wir setzen uns für die Professionali- 
sierung der Gesundheitsberufe ein und 
orientieren uns an den Prinzipien der 
evidenzbasierten Praxis (Evidence Based 
Health Care). 

 
 
Unser Auftrag



Wir sind der Exzellenz verpflichtet: 
In allen Leistungsbereichen gehören wir 
europaweit zur Spitze und erreichen 
dadurch national und international eine 
hohe Reputation.

Durch unsere Lehre und Forschung 
leisten wir einen Beitrag zu konstruktiven 
Veränderungen des Gesundheits- 
wesens und damit zu einer qualitativ hoch
stehenden, wirksamen, zweckmässigen 
und wirtschaftlichen Versorgung in  
der Schweiz. 

Die bei uns ausgebildeten Berufsfachper-
sonen sind in der Berufswelt gefragt:  
Sie sind befähigt, Forschungswissen im 
Berufsfeld umzusetzen und durch  
eine hohe Fachkompetenz Verantwortung 
sowie fachliche Führung zu übernehmen. 
Sie denken und handeln selbstständig und 
selbstbewusst.

Wir richten unsere Arbeit an den neuesten 
Forschungserkenntnissen aus, schaffen 
die Verbindung zur Praxis und führen die 
Forschung auf der Basis dieser Ergeb- 
nisse selbst weiter. 

 
 
Unsere Vision

Durch Partnerschaften mit anderen  
Institutionen sind wir in der Gesundheits-, 
Bildungs- und Forschungslandschaft  
der Schweiz stark vernetzt und verankert.
 
Wir fördern die nachhaltige Verbesserung 
der Gesundheit der Bevölkerung  
(Public Health). In einem multidisziplinären  
Ansatz umfasst dies neben der kurativen 
Medizin auch Gesundheitsförderung,  
Prävention, Laienhilfe, Langzeitpflege und 
Rehabilitation.



Gesundheit und Krankheit sind die beiden 
Pole auf einem Kontinuum und sind  
nicht unabhängig voneinander zu begrei-
fen. Gesundheit entspricht einem  
dynamischen Gleichgewicht im Befinden 
des Menschen, einem Zustand der  
hinreichenden Harmonie zwischen körper
lichen, geistigen und soziokulturellen 
Aspekten des Lebens. Krankheit ist ein 
Ausdruck eines Ungleichgewichts  
zwischen diesen Aspekten, wobei sich die 
Wahrnehmung einer Krankheit zwischen 
Menschen stark unterscheiden kann.

Mittels Gesundheitsförderung, Prävention 
und Rehabilitation fördern wir den Men-
schen in Hinblick auf seine grösstmögliche 
Lebensqualität.

Unser Verständnis  
von Gesundheit  
und Krankheit



Als Institution für Lehre und Forschung 
in Gesundheitsberufen nehmen wir eine 
gesellschaftliche Verantwortung wahr  
und orientieren uns an den Grundwerten  
der ZHAW Zürcher Hochschule für  
Angewandte Wissenschaften: 

• 	Wir achten die Würde und Integrität  
aller Personen.

• 	Wir stehen ein für Chancengleichheit.
• 	Wir sind loyal und verlässlich.
• 	Wir nehmen die Verantwortung  

gegenüber Umwelt, Gesellschaft und 
Wirtschaft wahr.

• 	Wir stellen hohe Qualitätsansprüche  
an unsere Arbeit.

• 	Wir sind verantwortlich für unsere  
Gesundheit und streben einen Ausgleich 
zwischen Arbeit, Freizeit und Erholung 
an.

• 	Wir kommunizieren aktiv, offen und 
konstruktiv.

• 	Wir sind offen für Veränderungen.

Wir nehmen Menschen als autonome  
Wesen wahr, die ihre eigenen Bedürfnisse  
erkennen, Einfluss auf ihre Lebensum
stände nehmen und in einer gegebenen 
Situation selbstverantwortlich handeln 
können. 

 
 
Unsere Werte

Wir respektieren die Würde des  
Menschen, erkennen seine individuellen 
Ressourcen und fördern sein Potenzial 
gezielt. Wir nehmen ihn in seinem sozialen, 
ökonomischen und kulturellen Kontext  
wahr und unterstützen seine Partizipation.

Mitarbeitende und Studierende pflegen 
einen respektvollen Umgang miteinander.

Wir sind offen für die spirituelle Dimension 
eines jedes Individuums und lehnen  
jede Art fundamentalistischer Haltungen, 
Dogmen oder Diskriminierungen ab.  
Parteipolitisch wie konfessionell verhalten 
wir uns neutral. 

Wir orientieren uns an ethischen Richtlinien 
und Kodizes unserer Berufsverbände.

Wir reflektieren unsere Werte kontinuierlich.



 
 
Unsere Mitarbeitenden

Wir sind ausgewiesene Fachpersonen  
auf unserem Gebiet und bilden uns laufend 
weiter. 
 
Wir orientieren uns an wissenschaftlichen 
Prinzipien und an praxisrelevanten  
Fragestellungen. Wir arbeiten systematisch 
und berücksichtigen dabei bestehendes 
Wissen und anerkannte Methoden.  
Unsere Arbeit orientiert sich an den Zielen 
des Departements Gesundheit.



Wir fördern die berufliche und persönliche 
Entwicklung der Mitarbeitenden im Kontext 
ihrer Aufgabe und ihres individuellen  
Potenzials.

Alle Mitarbeitenden werden mit den  
gemeinsamen Wertvorstellungen des  
Departementes vertraut gemacht.  
Wir legen Wert auf motiviertes und eigen-
ständiges Handeln. Gleichzeitig ent- 
wickeln und fördern wir Zusammenarbeit 
im Team und zwischen den Berufs- 
gruppen. 

Die Leitung des Departementes und  
jene der Institute pflegen einen partizipa-
tiven Führungsstil; d.h., die Mitarbei- 
tenden werden stufengerecht in Entschei-
dungsprozesse miteinbezogen und  
werden transparent über Entwicklungen 
informiert. Im Zentrum steht eine  
Führung mit Zielvereinbarung, die sich  
an den Zielen und Aufgaben des Departe-
ments Gesundheit orientiert. 

Konflikte werden dort gelöst, wo sie  
entstehen. 

 
 
Unsere Führung



In unserer Arbeit streben wir eine  
hohe wissenschaftliche Qualität an und 
suchen nach berufsübergreifenden  
Problemlösungen. 

Wir pflegen eine Kultur, in der wir Wissen 
untereinander austauschen und uns  
gegenseitig unterstützen.  
Es ist uns wichtig, dass Mitarbeitende  
und Studierende ihre Selbst- und Sozial
kompetenz weiterentwickeln.

Wir sind wettbewerbsfähig und legen  
Wert auf hohe Qualität und Praxisrelevanz 
unserer Ergebnisse. Aufträge bearbeiten 
wir termingerecht und wirtschaftlich.  
Unsere Arbeiten werden angemessen be
zahlt. 

Die Ergebnisse unserer Arbeit werden 
transparent vermittelt. Die aktive Kommu-
nikation unserer Leistungen und unserer 
Stärken prägen den Umgang mit  
der Öffentlichkeit. Der offenen Information 
gegenüber unseren Partnern räumen  
wir einen hohen Stellenwert ein. 

 
 
Unsere Arbeitsprinzipien



Die Beziehung zu externen Institutionen, 
Arbeit- und Auftraggebern, Kooperations
partnern und Entscheidungsträgern 
pflegen wir aktiv. Wir vernetzen uns mit 
potenziellen Arbeit- und Auftraggebern, 
Kunden und Kooperationspartnern.

Unsere Aus- und Weiterbildungsan- 
gebote richten wir auf die zu erwartenden 
Bedürfnisse der Berufswelt aus.  
Wir vermitteln und fördern sowohl fachliche 
Kompetenz als auch praktische Fähig-
keiten und Kenntnisse. Dabei wenden wir  
die optimal geeigneten didaktischen  
Methoden an.

Die Lehre regt die Neugierde der Studie-
renden an und fördert ihre Bereitschaft, 
sich zu entwickeln. Die Studierenden sollen 
dabei ihr individuelles Potenzial in beruf-
licher wie persönlicher Hinsicht erkennen 
und ausschöpfen können.  
Dazu begleiten und befähigen die Dozie
renden die Studierenden in ihrem Lernpro-
zess. 

Wir profilieren uns mit innovativer, quali
tativ hochstehender und anerkannter 
Forschung und Entwicklung bei Partnern, 
Kunden und in der Öffentlichkeit. 

Die Reputation als ein praxisnahes, for-
schendes Kompetenzzentrum für Gesund-
heitsberufe wird laufend weiter entwickelt 
und gepflegt.  
Forschung und Entwicklung nehmen  
sowohl berufsübergreifende wie berufsspe
zifische Themen auf.

Die Forschung erbringt wissenschaft- 
lich und praktisch relevante Erkenntnisse, 
basiert auf Kompetenzen im jeweiligen  
Forschungsfeld, orientiert sich an  
den Interessen und dem Engagement der 
Praxispartner und ist innovativ.  
Wir orientieren uns an anerkannten Güte-
kriterien wissenschaftlichen Arbeitens,  
wobei wir Publikationen in wissenschaft-
lichen Zeitschriften mit Peer-Review 
anstreben. 
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